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Overwegend gedeelte

Feiten en context

Het lidmaatschap van de stedelijke openbare bibliotheek is in beginsel gratis, maar het is
aangewezen een billijke vergoeding te vragen voor bepaalde diensten of de verkoop van bepaalde
producten die door de bibliotheek aangeboden worden.

Motivering

Momenteel zijn de tarieven inzake de stedelijke openbare bibliotheek verspreid vastgesteld in een
aantal gemeenteraadsbesluiten, nl. Het gemeenteraadsbesluit van 20 december 2016 houdende
vestiging van een retributie op het gebruik van de bibliotheken, het gemeenteraadsbesluit van 19
december 2017 houdende het vaststellen van het reglement voor de lener en

het verhuurreglement 'Utopia' en ten slotte het gemeenteraadsbesluit van 26 februari 2019 houdende
het invoeren van tarieven voor een permanente boekenverkoop in de stedelijke bibliotheek Utopia.

Het tarievenbeleid is op deze manier niet echt transparant te noemen en bijgevolg is het aangewezen
om één duidelijk overzichtelijk retributiereglement aan te nemen waarin alle tarieven die van
toepassing zijn in de stedelijke openbare bibliotheek gebundeld worden.

Het reglement voor de lener en het verhuurreglement op zich blijven bestaan omdat het hier gaat om
huishoudelijke reglementen.

1. Permanente verkoop afgevoerde materialen

Het CBS besliste in zitting van 4 februari 2019 reeds tot het organiseren van een permanente verkoop
van afgevoerde materialen (boeken, cd’s en dvd’s) in de stedelijke openbare bibliotheek.

Er werd toen ook al beslist om de afgevoerde materialen te verkopen tegen een tarief van 1 tot 15
EUR. Dit is echter te vrijblijvend .

De gemeenteraad moet effectief de tarieven vaststellen per product.

Volgende tarieven worden voorgesteld:

e Verkoop van afgevoerde materialen uit de reguliere collectie: 1 EUR/stuk;
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e Verkoop van afgevoerde materialen die gebruikt werden voor workshops, kinder-
en jeugdjury, ed; DVD- en CDboxen die niet meer kunnen opgenomen worden in de reguliere
collectie: 5 EUR/stuk;
e Verkoop van afgevoerde materialen met verzamel- of erfgoedwaarde die niet meer kunnen
opgenomen worden in de reguliere collectie: 15 EUR/stuk.
2. Verhuur zalen en lokalen
De tarieven voor het verhuren van zalen en lokalen werden door de gemeenteraad vastgesteld in
zitting van 19 december 2017.
Deze tarieven zijn echter niet marktconform met andere MICE-locaties
(Meetings, Incentives, Conferencing, Exhibitions). De vigerende tarieven zijn daarenboven niet
rendabel ten opzichte van de administratieve, logistieke en technische personeelsinzet. Utopia wordt
frequent ingezet als locatie voor receptieve events, activiteiten en voorstellingen. Klanten ervaren de
huidige prijscategorieén als te weinig transparant. Bovendien wordt er door klanten regelmatig
oneigenlijk gebruik gemaakt van de prijsschalen om een zaal goedkoper te kunnen huren.
Na benchmarking met gelijkaardige MICE-locaties wordt voorgesteld om deze tarieven te verhogen en
de prijscategorieén eenduidiger te maken, nl.
e categorie A: Tarief voor non-profit organisaties;
e categorie B: Tarief voor commerciéle organisaties;
e categorie C: Tarief voor scholen.
Volgende tarieven worden voorgesteld:
Zalen per dagdeel
Categorie A Categorie B Categorie C Waarborg
De Geuzen* 225,00 EUR 500,00 EUR 150,00 EUR 500,00 EUR
De Jonghe, Pape, Van den Bogaerde 50,00 EUR 125,00 EUR 25,00 EUR 100,00 EUR
Mieke en Maaike 50,00 EUR 125,00 EUR 25,00 EUR 100,00 EUR
*1 uur technieker inbegrepen
Zalen per uur
Categorie A Categorie B Categorie C Waarborg
Chagoll en Caudron 15,00 EUR 75,00 EUR 10,00 EUR 150,00 EUR
Fa, Sol, Ut 8,00 EUR 50,00 EUR 5,00 EUR 50,00 EUR

Zaal 'De Pupillen' verdwijnt uit het verhuuraanbod, gezien deze heel frequent voor eigen activiteiten

wordt gebruikt.
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Het Atrium kan uitzonderlijk ook afgehuurd worden (voorwaarden voorzien
in verhuurreglement Utopia):
Categorie A Categorie B Categorie C Waarborg
Atrium - 1250,00 EUR - 1000,00 EUR

3. Organiseren workshops, lezingen en voorstellingen

Doorheen het jaar vinden er in de bibliotheek verschillende activiteiten, lezingen en workshops plaats
in het kader van de publiekswerking van de bibliotheek. Een van de doelstellingen van de bibliotheek
isin te spelen op trends en dit toegankelijk te maken voor een breed publiek.

Overeenkomstig artikel 41 van het Decreet lokaal bestuur wordt aan de gemeenteraad de
mogelijkheid geboden om het college van burgemeester en schepenen te machtigen tot het
vaststellen van tarieven voor het innen van retributies. Hierdoor kan op een vlotte manier ingespeeld
worden op veranderende omstandigheden.

Ticketprijzen kunnen afhankelijk van de uitkoopsom variéren van 1 EUR tot 75 EURO. In het geval
van lessenreeksen zijn deze tarieven cumuleerbaar.
Tarieven worden 3 maandelijks vastgelegd bij samenstelling van de programmatie.

Volgende tarieven worden voorgesteld:

e Belevingsactiviteiten voor kinderen: prijsvork van 3 tot 10 EUR/kind;

e Belevingsactiviteiten voor volwassenen: prijsvork van 10 tot 20 EUR/volwassene;

e Auteurslezingen in kader van de scholenwerking; prijsvork van 2 tot 5 EUR/leerling

e Afhankelijk van de uitkoopsom van de artiest of lesgever kan beslist worden om af te wijken
van de normale tarieven en een andere ticketprijs te hanteren. Deze kan verschillen, maar
moet liggen tussen 20 en 75 EUR.

4. Verkoop van artikelen

Artikelen die verkocht worden in de bibliotheek ter promotie van Utopia of voor onmiddellijk gebruik.
In het kader van artikel 41 Decreet lokaal bestuur is het ook hier aangewezen een delegatie te
verlenen aan het college van burgemeester en schepenen.

5. Herinneringsbrieven

De tarieven in het lenersreglement werden door de gemeenteraad vastgesteld in zitting van

19 december 2017.

De portkosten van de herinneringsbrieven dienen in kader van het nieuwe eengemaakte
bibliotheeksysteem gelijk getrokken te worden. Daarnaast zal er ook één extra herinneringsbrief
vertrekken:

e leherinnering: 1 week na het verstrijken van de uitleentermijn: 5,00 EUR;

e 2e herinnering: 3 weken na het verstrijken van de uitleentermijn: 5,00 EUR;
e 3e herinnering: 5 weken na het verstrijken van de uitleentermijn: 5,00 EUR.
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Juridische grondslag
Artikel 173 van de Grondwet.

Regelgeving: bevoegdheid
De gemeenteraad is bevoegd op basis van artikel 40-41 van het decreet lokaal bestuur

Besluit

De gemeenteraad beslist:

Artikel 1

Het gemeenteraadsbesluit van 20 december 2016 houdende de vestiging van een retributie op het
gebruik van de bibliotheken en het gemeenteraadsbesluit van 26 februari 2019 houdende het
invoeren van tarieven voor een permanente boekenverkoop in de stedelijke bibliotheek Utopia wordt
opgeheven metingang van 1 januari 2020.

Artikel 2

Er wordt vanaf 1 januari 2020 tot en met 2025 een retributie geheven voor de stedelijke openbare
bibliotheek.

Artikel 3

Tarieven worden vastgesteld als volgt:

3.1. Algemeen (hoofdbibliotheek en filialen)

3.1.1. [Lidmaatschap Gratis
3.1.2. [Uitlenen Gratis
3.1.3. | Waarborg 125,00 EUR
3.1.4. | Boete overschrijven uitleentermijn (telaat-geld) 0,50 EUR/dag/materiaal
3.1.5. | Reserveren van materialen 1,50 EUR
3.1.6. | Lenen materialen uit andere openbare bibliotheken 8,00 EUR

(interbibliothecair leenverkeer)

3.1.7. | Lenen materialen uit andere instellingen Prijs aangerekend door instelling

3.1.8. | Fotokopiéren en printen (per zijde/A4 formaat)

e Zwart-wit 0,10 EUR

o Kleur 0,50 EUR
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3.1.9.

Gebruik internet via computers (max 2 uur/dag/lid)

Gratis

3.2. Beschadiging, verlies en/of diefstal (hoofdbibliotheek en filialen)

3.2.1. | Verlies, diefstal Kostprijs van het materiaal +
bewerkingskosten
3.2.2. | Lichte beschadiging Kostprijs van de herstelling
3.2.3. | Bewerkingskosten
e Zonder bindwerk 3,00 EUR
e Met bindwerk 10,00 EUR
3.2.4. | Dvd_security box
e Enkele 3,00 EUR
e Meerdelige 4,50 EUR
3.2.5. | CD-zakje 1,50 EUR
3.2.6. | Gezelschapsspelen

e Essentieel onderdeel

Kostprijs van het spel

e Vervangbaar deel

2,50 EUR

3.3. Sturen herinneringen na verstrijken uitleentermijn (hoofdbibliotheek en filialen)

uitleentermijn

3.3.1. | leherinnering: 1 week na het verstrijken van de 5,00 EUR (tot 30 juni 2022)
uitleentermijn -

2,50 EUR (vanaf 1 juli 2022)

3.3.2. | 2eherinnering: 3 weken na het verstrijken van de 5,00 EUR (tot 30 juni 2022)

2,50 EUR (vanaf 1 juli 2022)

Financién
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3.3.3. | 3eherinnering: 5 weken na het verstrijken van de 5,00 EUR
uitleentermijn

Indien de lener 7 weken na het verstrijken van de uitleentermijn geen gevolg gegeven heeft aan de
herinneringen, wordt het dossier doorgestuurd naar de dienst Financién van de stad Aalst en moet de
lener ook de materialen vergoeden. Betalingen kunnen dan enkel nog gebeuren volgens de
instructies van de dienst Financién.

3.4. Permanente verkoop afgevoerde materialen:

e Verkoop van afgevoerde materialen uit de reguliere collectie: 1,00 EUR/stuk;

e Verkoop van afgevoerde materialen die gebruikt werden voor workshops, kinder- en
jeugdjury e.d.; DVD- en CDboxen die niet meer kunnen opgenomen worden in de reguliere
collectie: 5,00 EUR/stuk;

e Verkoop van afgevoerde materialen met verzamel- of erfgoedwaarde die niet meer kunnen
opgenomen worden in de reguliere collectie: 15,00 EUR/stuk.

3.5. Huurtarieven zalen en lokalen Utopia

De huurders worden onderverdeeld in drie prijscategorieén:

Categorie
A Tarief voor non-profit organisaties
B Tarief voor commerciéle organisaties
C Tarief voor scholen
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Onderstaande zalen kunnen gehuurd worden voor een dagdeel. Een dagdeel bestaat uit 4 uren en

loopt van 9 tot 13 uur, van 13.30 tot 17.30 uur of van 18 tot 22 uur.

Een gedeelte van een dagdeel wordt als een volledig dagdeel beschouwd.

Categorie A Categorie B Categorie C Waarborg
De Geuzen* 225,00 EUR 500,00 EUR 150,00 EUR 500,00 EUR
De Jonghe, Pape, 50,00 EUR 125,00 EUR 25,00 EUR 100,00 EUR
Van den Bogaerde
Mieke en Maaike 50,00 EUR 125,00 EUR 25,00 EUR 100,00 EUR
*1 uur technieker inbegrepen
3.5.2. Zalen verhuurbaar per uur
Onderstaande zalen kunnen gehuurd worden per uur.
Categorie A Categorie B Categorie C Waarborg
Chagollen 15,00 EUR 75,00 EUR 10,00 EUR 150,00 EUR
Caudron
Fa, Sol, Ut 8,00 EUR 50,00 EUR 5,00 EUR 50,00 EUR

Het Atrium kan uitzonderlijk ook afgehuurd worden (voorwaarden voorzien in verhuurreglement

Utopia):
Categorie A Categorie B Categorie C Waarborg
Atrium - 1250,00 EUR - 1000,00 EUR
3.5.3. Extra’s

Repetitie mogelijkheid

e Enkelter voorbereiding van een
activiteitin ‘de Geuzen’ en ditin de
week voorafgaand de dag dat de
activiteit doorgaat;

e Tijdens repetities is er geen publiek
toegestaan;

10,00 EUR/uur

Financién
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e Decor kan niet blijven staan.

Piano (plaatsing + stemmen) in ‘de Geuzen’. 183,00 EUR
Concipiéren lichtplan (indien het lichtplan

volledig door personeel van Utopia moet worden

geconcipieerd en gemaakt). 428,00 EUR

Techniekers voor opbouw en/of afbraak zaal
indien er voor een hele dag beroep wordt
gedaan op personeel van Utopia, dienen de
voorziene rustpauzes te worden gerespecteerd.

e Weekdagen

25,00 EUR/uur

e Zaterdag

37,00 EUR/uur

Bedieningspersoneel bij receptie/catering

Volgens prijssetting concessionaris

Flipover (aan te vragen voor vergaderzalen
Mieke en Maaike, theorielokalen De Jonghe,
Pape en Van den Bogaerde).

Gratis

Personeel bij verhuur van Atrium

37,00 EUR/uur/personeelslid

Poetskosten bij verhuur van Atrium

300,00 EUR

3.5.4. Inhouden waarborg

Indien de waarborgsom niet volstaat ter dekking van de kosten, wordt de huurder binnen de 7 dagen
hiervan op de hoogte gebracht en zal een schuldvordering worden opgemaakt.

Zaal niet proper: niet opgeruimd en/of opgekuist

Bedrag a rato de kosten die aan de
opruiming/opkuis besteed zijn

Schade

Kosten van de vastgestelde schade worden
verhaald op de huurder

Overschrijding huurperiode (volgens contract)

e Klaslokalen en vergaderzalen

25,00 EUR/begonnen uur

Financién

8/11



08 mei 2019

e Polyvalente zaal

50,00 EUR/begonnen uur

Verlies/beschadiging één of meerdere badges

De kostprijs voor het aanmaken van nieuwe
badges wordt doorgerekend aan de huurder

3.5.5. Annulering

De huurder stelt de stad schriftelijk in kennis, indien de activiteit niet kan plaatsvinden.

Volgende annuleringsvergoeding is verschuldigd:

Meer dan 30 dagen voor aanvang van de huur

Geen kosten

Tot 30 dagen voor aanvang van de huur

259% van de huursom

Tot 20 dagen voor aanvang van de huur

50 % van de huursom

Tot 10 dagen voor aanvang van de huur

75 % van de huursom

Minder dan 10 dagen voor aanvang van de huur

100 % van de huursom

3.5.6. Vrijstellingen

e Voor leerlingen van de Academie voor podiumkunsten in het kader van hun opleiding, de
publiekswerking van de bibliotheek en voor activiteiten vanuit de Academie;
e Het lokaal overheidsbedrijf Aalst kan gratis gebruik maken van de accommodaties

opgenomen in dit reglement;

e Elke VZW die gelinkt (inhoudelijk of programmatorisch) is aan de Academie voor
Podiumkunsten of aan de stedelijke bibliotheek: Muza vzw, De luchtbrug en Stefan de Jonge

stichting.

Artikel 4

In het kader van artikel 41 van het Decreet lokaal bestuur wordt aan het college van burgemeester en
schepenen een machtiging verleend tot het vaststellen van volgende tarieven:

Financién
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Activiteit

Prijsvork

Ticket -26
jaar

Gezinskorting

(*)

Groepskorting
(**)

Belevingsactiviteit
voor kinderen

Prijsvork van 3 tot
10 EUR/kind

Belevingsactiviteiten
voor volwassenen

Prijsvork van 10 tot
20 EUR/volwassene

Auteurslezingen in
kader van
scholenwerking

Prijsvork van 2 tot
5 EUR/leerling

Afhankelijk van
uitkoopsom van de
artiest of lesgever kan
afgeweken worden
van de normale
tarieven

Prijsvork van 20 tot
75 EUR/persoon

25 % korting

op
ticketprijs

10 % korting op
de ticketprijs

10 % korting op
de ticketprijs

(*) Vanaf 3 kinderen onder de 12 jaar.

(**) Vanaf 10 personen en meer.

4.2.Verkoop artikelen

Het vaststellen van de lijst met beschikbare artikelen (o.a. linnen bibliotheektas, Utopia
koffietafelboek, Utopia - Thomas Moore boek, gadgets, promotiemateriaal) samen met de tarieven,
wordt gedelegeerd aan het college van burgemeester en schepenen.

Artikel 5

De retributie is verschuldigd door de natuurlijke persoon of door degene die er burgerlijk
verantwoordelijk voor is of de rechtspersoon, die uitdrukkelijk om de dienstverlening verzoekt of die
een artikel wenst aan te kopen.

Artikel 6

Deze retributie is contant betaalbaar. Indien de retributie niet contant betaald wordt zijn de
bepalingen van het gemeentelijk reglement inzake de invordering van niet-fiscale vorderingen van

toepassing.

Artikel 7

De tarieven in deze retributie vervangen alle tarieven die vermeld worden in 'het reglement van de
lener' en het 'verhuurreglement Utopia' .

Financién
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